
 
 

ด้านที่ 1 การบริหารจดัการ 
 

6.     ระดับความสำเร็จในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์         
พ.ศ. 2565 

 
มีการดำเนินการ ดังนี้ 
1. การสร้างข่องทางอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือรับเรื่องจากประชาชนและหน่วยงานอ่ืน  (อีเมลกลางของ

หน่วยงาน)  
2. จัดทำประกาศช่องทางการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามมาตรา 10  
3. คำสั่งกำหนดระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตาม

มาตรา 16 
4. นำประกาศช่องทางการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามมาตรา 10 ลงข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูล

เพ่ือติดต่อราชการ www.info.go.th 
5. นำคำสั่งกำหนดระบบสำนักการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตาม

มาตรา 16 ลงข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ www.info.go.th  
 
ปรากฏตามเอกสารตามเอกสาร ดังนี้ 
https://www.ks.go.th/index/load_data/?doc=13418 
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1. การสร้างข่องทางอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือรับเรื่องจากประชาชนและหน่วยงานอ่ืน (อีเมลกลางของ

หน่วยงาน) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2. จัดทำประกาศช่องทางการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามมาตรา 10  
 ปรากฏตาม https://www.ks.go.th/index/load_data/?doc=12347  
 

 
 

https://www.ks.go.th/index/load_data/?doc=12347


 
 
3. คำสั่งกำหนดระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตาม

มาตรา 16 
 ปรากฏตาม https://www.ks.go.th/index/load_data/?doc=13531  

 
 

https://www.ks.go.th/index/load_data/?doc=13531


 
4. นำประกาศช่องทางการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามมาตรา 10 ลงข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูล

เพ่ือติดต่อราชการ www.info.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.info.go.th/


 
5. นำคำสั่งกำหนดระบบสำนักการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตาม

มาตรา 16 ลงข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ www.info.go.th  
 

 


